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V

O autorech

Advokátní kancelář SEDLAKOVA LEGAL s. r. o. založila Jana Sedlá-
ková v roce 2015. Je středně velkou advokátní kanceláří se zaměřením na IT, 
softwarové právo, právo duševního vlastnictví, právo nemovitostí, korporát-
ní právo včetně právní pomoci start-upům, ochranu osobních údajů, pracov-
ní právo, občanské právo a e-sport. Advokáti a koncipienti jsou inovativní, 
kreativní a snaží se psát smlouvy co nejsrozumitelněji. Mimo to se věnují 
přednáškám, publikační činnosti i neziskovým projektům. Pod hlavničkou 
SEDLAKOVA LEGAL byly založeny projekty jako Ochrana nápadu, Prá-
vo hraje a Brno Legal Hackers. Klientelu kanceláře tvoří právnické i fyzické 
osoby z České republiky i zahraničí. Sídlo je v Brně, pobočky také v Praze 
a Ostravě. Advokátní kancelář SEDLAKOVA LEGAL spadá do širší skupiny, 
která klientům zajišťuje kromě právních služeb také účetnictví (TaxCounting), 
poradenství při fúzích a akvizicích (Tack Room Capital) nebo SPV s názvem 
SL One, díky kterému mají zaměstnanci SEDLAKOVA LEGAL možnost in-
vestovat do start-upů.

 Jana Sedláková je zakladatelkou advokátní kanceláře SEDLAKOVA 
 LEGAL. Dlouhodobě se věnuje právu informačních technologií a díky práci 
pro inovativní technologické společnosti se i její znalosti v oboru neustále 
posouvají a drží krok s rychle se měnícím světem IT. Pod jejím vedením se 
kancelář pravidelně umisťuje jak v Právnické fi rmě roku, tak v prestižních 
žebříčcích Chambers nebo Legal 500. Je také Právnička roku 2023. Vystudo-
vala Právnickou fakultu Masarykovy univerzity v Brně. Je také zakladatelkou 
společnosti Ochrana nápadu, společnosti TaxCounting, která se zabývá daňo-
vým poradenstvím, partnerka ve fondu StartGuide a také spoluzakladatelka 
projektu Czech Startup Documentation, který poskytuje vzorovou dokumen-
taci českým start-upům zdarma. Jana má také bohatou publikační činnost a je 
řečníkem na mnoha oborových eventech.

Tereza Formanová vystudovala magisterský obor na Právnické fakultě 
Masarykovy univerzity v Brně. Právem duševního vlastnictví se začala za-
bývat při studijním pobytu v Newcastlu na Northumbria University. Ve své 
diplomové práci zkoumala rozdíly v rozhodovací praxí úřadů duševního vlast-
nictví v oblasti absolutních překážek zápisnosti u tvarových ochranných zná-
mek. Po ukončení studia absolvovala dvě jednoleté stáže na Úřadu Evropské 
unie pro duševní vlastnictví v Alicante a na Evropském patentovém úřadu 
v Mnichově. Nyní působí jako advokát na oddělení softwarového práva a prá-
va duševního vlastnictví v advokátní kanceláři SEDLAKOVA LEGAL. Věnu-
je se zejména softwarovým licencím a ochranným známkám a je zastáncem 
myšlenky psát smlouvy pro klienty tak, aby pro ně byly co srozumitelnější. 

Michaela Puškár Garajová je partnerkou advokátní kanceláře SEDLA-
KOVA LEGAL a vedoucí oddělení M&A. Věnuje se primárně poskytování 
právního poradenství v oblasti korporátního práva, akvizic a fúzí a pomáhá 
technologickým startupům při vyjednávání investic.
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VI

O autorech

Pavel Čech je partnerem advokátní kanceláře SEDLAKOVA LEGAL a ve-
doucím oddělení softwarového a IP práva (SW/IP). Zaměřuje se na smluvní 
právo v IT, zejména na přípravu, revize a vyjednávání smluv o vývoji, distri-
buci, servisu a licencování softwaru, stejně jako na obchodní podmínky pro 
SaaS a další online platformy. Kromě toho poskytuje poradenství v oblasti 
umělé inteligence a telekomunikačních služeb, podílel se mimo jiné na tvorbě 
Směrnice o užívání AI.

David Šupej vystudoval Právnickou fakultu Masarykovy univerzity v Brně. 
Během studia absolvoval stáže na Nejvyšším správním soudu nebo Radě vlá-
dy České republiky pro lidská práva. Jako společník advokátní kanceláří SED-
LAKOVA LEGAL s. r. o. působil v týmu softwarového práva a práva dušev-
ního vlastnictví, aktuálně se zaměřuje zejména na problematiku pracovního 
práva. V této oblasti také vede semináře pro klienty a věnuje se i publikační 
činnosti.

Roman Tomek vystudoval Právnickou fakultu Masarykovy univerzity 
v Brně. V roce 2015 složil advokátní zkoušky a od roku 2017 spolupracuje 
s advokátní kanceláří SEDLAKOVA LEGAL s. r. o., ve které se stal v roce 
2024 společníkem a druhým jednatelem. Po většinu svého působení v kance-
láři se intenzivně věnoval právu ochrany osobních údajů a byl několik let ve-
doucím příslušného oddělení kanceláře. Za svou praxi provedl desítky auditů 
souladu klientů s úpravou podle GDPR a stovky konzultací v této oblasti. Bo-
hatá je také jeho lektorská a publikační činnost, počet jím vedených seminářů 
a sepsaných publikací se pohybuje v desítkách. V posledních dvou letech se 
Roman začal věnovat primárně nemovitostnímu právu, oblast ochrany osob-
ních údajů je mu však stále blízká.

Jiří Hradský je další z týmu, který se věnuje ochraně osobních údajů a bez-
pečnosti dat obecně. Je absolventem Právnické fakulty Masarykovy univer-
zity v Brně. Za své působení v kanceláři vydal nespočet odborných článků 
a přednášel pro desítky společností o správném nakládání s osobními údaji. 
Rovněž se podílí na auditech souladu klientů s úpravou podle GDPR. Kromě 
ochrany osobních údajů se věnuje také problematice obchodních sdělení, či 
online platformám.

 

Software_uvod.indd   VISoftware_uvod.indd   VI 20.3.25   9:0120.3.25   9:01



VII

Jednotlivé kapitoly zpracovali:

Mgr. Pavel Čech
• Kapitola 1. Na co nezapomenout před uzavřením smlouvy a elektronická 

kontraktace
• Kapitola 5. Podmínky poskytování Software as a Service (SaaS)
• Kapitola 9. Smlouva o poskytování služeb podpory a údržby
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Mgr. Michaela Puškár Garajová
• Kapitola 2. Jak chránit důvěrné informace
• Kapitola 7. Vývoj softwarového díla

Mgr. Jiří Hradský
• Podkapitola 5 v kapitole 6 (analýza a návrh architektury jako součást pl-

nění povinnosti „Privacy by Design” z pohledu GDPR)
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Mgr. David Šupej
• Kapitola 6. Smlouva o analýze a návrhu řešení
• Kapitola 8. Smlouva o implementaci

JUDr. Roman Tomek
• Podkapitola 5 v kapitole 6 (Analýza a návrh řešení jako součást plnění 

povinnosti „Privacy by Design“ z pohledu GDPR)
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Mgr. Jana Sedláková
– vedoucí autorského kolektivu, recenze ke všem kapitolám
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IX

Předmluva

Software nás v dnešní době provází na každém kroku. Přesto není zákonem 
přesně defi nován a správně ho uchopit v rámci smluvních vztahů je výzvou. 
V českém právním pojetí se software sám o sobě nedá ani prodat ani koupit. 
Rozhodli jsme se proto ve spolupráci s Nakladatelstvím C. H. Beck vydat tuto 
knihu, která má sloužit jako praktický průvodce základními smlouvami v IT 
a má čtenářům přiblížit, jak tedy s „nákupem a prodejem“ software naložit.

Velkou část publikace zabírá prostor věnovaný konceptu licence a jak s ní 
nakládat. Pochopit a umět správně nakládat s licenčním ujednáním je základ, 
který by měl mít osvojen každý, kdo chce se software po právní stránce jakkoli 
pracovat. Špatně udělená licenční oprávnění mohou zapříčinit řadu problémů, 
od příliš úzkého/širokého oprávnění nabyvatele až po soudní spory z porušo-
vání práv duševního vlastnictví.

Dále se publikace snaží držet kostru klasického vývoje software, proto za-
čínáme předsmluvní odpovědností, následuje mlčenlivost, analýza, vývoj, 
implementace, podpora a údržba. Vše doplněno našimi komentáři (v těch 
rozebíráme nejčastější problémy při přípravě daného smluvního typu) a také 
vzorovými odstavci, které můžete použít ve svých smlouvách.

Publikace se dále věnuje i často opomíjeným tématům, jako jsou před-
smluvní odpovědnost, mlčenlivost či základní exitové doložky. Z praxe víme, 
jaké to je, když se objednatel software ocitne ve vendor lock-inu. Smlouva, 
která objednatele třeba i chránila při nabývání práv k softwaru, často nemyslí 
na potřebu podpory a údržby či dalšího rozvoje, které by měl poskytovat ně-
kdo jiný než původní dodavatel.

Doufáme, že kniha nebude sloužit jako teoretická příručka, ale jako „ná-
vod“, jak se softwarovými smlouvami pracovat, který bude využitelný jak pro 
právníky, tak i pro vývojáře, nákupčí, manažery nebo kohokoli, kdo při své 
práci se software nakládá.

Publikace byla zpracována s ohledem na právní stav ke dni 31. 12. 2024.
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Kapitola 2.
Jak chránit důvěrné informace

Informace o společnostech, zaměstnancích, obchodních partnerech, zakáz-
kách, ale i know-how či duševní vlastnictví. Všechny tyto informace se mohou 
dostat a mnohdy dostanou v rámci „prodeje a nákupu softwaru“ ke druhé stra-
ně smluvního vztahu, a to zejména z důvodu plnění smluvního závazku nebo 
poskytnutí požadované služby. Pro obě strany to znamená strach z nedostateč-
né ochrany těchto informací a vyzrazení druhou stranou, což může způsobit 
kolaps celé spolupráce.

V oblasti IT se bez výměny důležitých informací, které zahrnují i důvěrné 
informace, obchodní tajemství a know-how, smluvní strany nikam nedosta-
nou. Na jedné straně dochází k předání předmětů duševního vlastnictví, ze-
jména v souvislosti se softwarem nebo jinou poskytovanou službou, na straně 
druhé interních informací o společnosti, bez kterých by nebylo možné soft-
ware vyvinout a předmětnou službu poskytnout. Tyto informace si strany 
ve většině případů předávají v raném stadiu spolupráce, kdy mezi nimi zatím 
nemusí existovat dostatečná důvěra. Mnohé z nich tvoří konkurenčně oceni-
telné informace, jejichž zneužití a vyzrazení třetím osobám by mohlo mít pro 
jejich poskytovatele likvidační důsledky. I z tohoto důvodu existují mezi stra-
nami pochybnosti o tom, zda jsou jejich informace dostatečně chráněny.

Nejobecnější rada k ochraně důležitých informací zní: Své know-how a nové 
nápady vůbec nezveřejňujte, nesdělujte třetí osobě a uložte je na zašifrovaný 
datový disk, ke kterému budou mít přístup maximálně dvě osoby. Je toto řešení 
ale business friendly? Pokud se chystáte na nákup softwarového řešení na míru, 
jedná se o řešení prakticky nemožné. Jak bude vysvětleno dále v této publikaci, 
vývoj softwaru vyžaduje nejen součinnost obou stran, ale podle povahy poža-
dovaného softwaru i poskytnutí informací o společnosti, zaměstnancích, 
smluvních partnerech apod., tedy poskytnutí důvěrných informací. I proto 
smluvní strany před navázáním spolupráce, jejímž předmětem je předávání 
know-how a předmětů duševního vlastnictví, uzavírají dohodu o mlčenlivosti.

Jedním z nejdůležitějších nástrojů na ochranu interních podnikových infor-
mací, práv duševního vlastnictví a obchodního tajemství je pro společnost bez 
ohledu na její velikost, historii nebo podnikatelskou činnost právě dohoda 
o mlčenlivosti. Z kapitoly 1 o předsmluvní odpovědnosti plyne, že ObčZ po-
skytuje minimální ochranu důvěrným informacím, které si strany sdělují před 
uzavřením smlouvy. Toto ustanovení se ovšem netýká informací, kromě ob-
chodního tajemství, které si strany sdělí až po uzavření smlouvy. I samotný 
ObčZ tedy předpokládá, že strany smluvně upraví ochranu těch informací, 
které považují za důvěrné samy.

Co je tedy z hlediska smluvní ochrany důvěrných informací klíčové? Jednak 
správná klasifi kace informací, které  jsou důvěrné, a jednak defi nování bez-
pečnostních a organizačních opatření pro zacházení s nimi. Toho lze dosáh-
nout dohodou o mlčenlivosti, jejíž podstatou je: 
● defi novat důvěrné informace,
● zakotvit povinnost zachovávat mlčenlivost o důvěrných informacích,
● defi novat případné výjimky z povinnosti mlčenlivosti,
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● defi novat podmínky zpřístupnění důvěrných informací třetím osobám, a
● podrobit se důsledkům porušení povinnosti mlčenlivosti, například smluv-

ní pokutě.
Pokud nejste právníci, je možné, že vám všechny dohody o mlčenlivosti 

připadají stejné a že vám tedy pro všechny situace bude stačit jedna „standard-
ní dohoda o mlčenlivosti“. Částečně máte pravdu. Základ je vždy stejný. Ale 
důvody, proč dohodu o mlčenlivosti uzavíráte, se často liší. Pokud jste v posta-
vení osoby, která více informací poskytuje a méně přijímá, tak budete usilovat 
spíše o přísnou dohodu o mlčenlivosti, která bude obsahovat málo výjimek 
a smluvní pokuty. Naopak pokud budete v postavení osoby, která na dohodě 
o mlčenlivosti sama netrvá, protože příliš vlastních informací neposkytuje (ty-
picky dodavatel), ale ví, že na dohodě bude trvat její smluvní partner, tak bu-
dete usilovat spíše o mírnější oboustrannou dohodu o mlčenlivosti, s více vý-
jimkami, méně omezeními, a bez pokut. Proto nelze říct, že by na všechny 
situace stačila jedna dohoda o mlčenlivosti a není možné mít jeden vzor, který 
by bez úprav fungoval pro každou situaci.

1.  Podstata dohody o mlčenlivosti

Dá se říct, že „standardní dohoda o mlčenlivosti“ je spíše mýtem i přesto, že 
existují určitá základní ustanovení, která jsou natolik zásadní, že je lze spra-
vedlivě považovat za „standardní“ součást dohody. Jedná se zejména o identi-
fi kaci stran, defi nici chráněných informací, závazek mlčenlivosti a jeho roz-
sah, výjimky z povinnosti mlčenlivosti a trvání dohody.

Jak již bylo zmíněno v předchozí kapitole 1 věnující se předsmluvní odpo-
vědnosti, sdělení důvěrných informací před uzavřením dohody je chráněno 
§ 1730 odst. 2 ObčZ a platí, že druhá strana, která důvěrné informace získala, 
dbá o to, aby nebyly zneužity nebo prozrazeny bez zákonného důvodu. Zne-
užití či prozrazení se netýká jenom třetích osob, ale jakéhokoli bezdůvodného 
rozšíření informací jiným osobám, tedy i uvnitř jedné ze stran. Porušením této 
povinnosti vzniká právo na vydání obohacení, ale i právo na náhradu škody, 
která straně prozrazením či zneužitím jejich důvěrných informací vznikla.

Informace, které si strany vymění v rámci jednání, nejsou obecně chráněny. 
Zákon tedy chrání jenom ty důvěrné informace, ohledně nichž z prohlášení 
druhé strany nebo okolností jednání o smlouvě vyplývá, že nesmí být druhou 
stranou zneužity či prozrazeny.25

Účelem dohody je proto vymezit, co tvoří důvěrné informace, a potvrdit 
povinnost zdržet se jednání, které by ochranu důvěrných informací mohlo 
ohrozit. Dále také získat nebo poskytnout předsmluvní informace bezpečným 
způsobem bez rizika zneužití nebo prozrazení těchto informací bez právního 
důvodu a v neposlední řadě i zajistit dlouhotrvající spolupráci s obchodním 
partnerem. Z pohledu ochrany osobních údajů je poté zajištění mlčenlivosti 
ve všech fázích výměny osobních údajů jedním ze základních požadavků 
na bezpečnost předání.

25 Hulmák, M. a kol. Občanský zákoník V. Závazkové právo. Obecná část (§ 1721–
2054). Komentář. 1. vydání. Praha: C. H. Beck, 2014, s. 65–66.
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Existují určité podmínky a konkrétní ustanovení v dohodě, které ulehčují 
poskytovateli chráněných informací postup pro prokázání porušení povinnosti 
a stanovení sankce pro porušující stranu. Proto se v této kapitole zaměříme 
na specifi cké detaily a podmínky dohody, které přímo souvisejí s vývojem 
softwaru, zajišťují komplexnější a širší ochranu chráněným informacím než 
zákon a umožňují předcházet vzniku škody způsobené zneužitím těchto infor-
mací.

Vztahy mezi obchodními partnery musí být založeny na důvěře. Častým 
problémem bývá, že dohoda o mlčenlivosti se může jevit straně, která bude 
příjemcem důvěrných informací, jako znak nedůvěry, protože ji poskytovatel 
důvěrných informací navrhuje jako první krok při budování vzájemné spolu-
práce. Naopak, dohoda o mlčenlivosti by měla být znakem budování důvěry, 
kdy jedna strana poskytuje druhé straně své důvěrné informace pro lepší po-
chopení fungování vzájemné spolupráce.

2.  Vymezení předmětu dohody

Co bude chráněno dohodou o mlčenlivosti, závisí výhradně na tom, jak si 
smluvní strany vymezí chráněné informace. Znění této defi nice bude často zá-
viset na tom, kdo dohodu navrhoval a jestli byla dohoda vypracována pro účely 
konkrétní spolupráce, nebo se jedná o obecný vzor. Vymezení předmětu není 
možné podceňovat a je nutné, aby mu předcházela důkladná analýza všech in-
formací, se kterými se obě smluvní strany mohou v rámci spolupráce setkat.

Nejčastější chyby:
Příliš široce vymezený předmět dohody:

„Chráněné informace jsou veškeré informace, které si strany v průběhu 
spolupráce sdělí.“

● Úskalí tohoto vymezení:
○ potenciální zdánlivost právního jednání – bohužel, široce vymezený 

předmět dohody může vyznít jako neurčitý, či dokonce nesrozumitelný. 
Podle § 553 ObčZ by pak toto jednání stran mohlo být kategorizováno 
jako zdánlivé právní jednání, na které se hledí, jako by neexistovalo. 
Takové posuzování by prováděl soud, ke kterému se může spor ohledně 
kategorizace informace jako důvěrné podle dohody dostat,

○ nízká právní jistota – tento problém naráží na to, co bylo řešeno u před-
chozího bodu, tentokrát ale z pohledu stran. Pokud si ani jedna ze stran 
není jistá, zda je konkrétní informace důvěrná, nemůže si být ani jistá, 
zda je tato informace chráněna podle dohody o mlčenlivosti.

„Projev vůle není určitý, pokud použité výrazy nejsou po obsahové stránce 
[dostatečně] konkrétní a jasné, takže nelze určit, jaké právní následky má pro-
jevená vůle vyvolat.“26 

26 Lavický, P. a kol. Občanský zákoník I. Obecná část (§ 1−654). Komentář. 1. vydání. 
Praha: C. H. Beck, 2014, s. 1977–1983.
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Příliš úzce vymezený předmět dohody:

„Chráněné informace jsou informace uvedené v dokumentech, které tvo-
řily přílohy nabídky poskytovatele.“

● Úskalí tohoto vymezení:
○ opomenutí zařazení určité informace do předmětu dohody – příliš kazu-

istický výčet téměř vždy zapříčiní opomenutí některé důležité chráněné 
informace.

Existují tři kategorie informací, které se obvykle chrání prostřednictvím do-
hody o mlčenlivosti. Jedná se o informace spadající pod zákonnou defi nici 
obchodního tajemství podle § 504 ObčZ, informace označované jako „know-
-how“ a další důvěrné informace, které si výslovně jako důvěrné strany vyme-
zí v dohodě.

a)  Obchodní tajemství

Podle § 504 ObčZ tvoří obchodní tajemství „konkurenčně významné, urči-
telné, ocenitelné a v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupné skuteč-
nosti, které souvisejí se závodem a jejichž vlastník zajišťuje ve svém zájmu 
odpovídajícím způsobem jejich utajení“. Do obchodního tajemství tedy může 
spadat jak know-how, technická a výrobní dokumentace, tak i dokumentace 
ke zdrojovým a binárním kódům, programová dokumentace, databáze a jiné.27 
Ovšem zákon výslovně stanovuje defi niční znaky, které musí být splněny sou-
časně, aby se jednalo o obchodní tajemství:
● konkurenční významnost – jedná se o běžně nedostupnou skutečnost, 

u které se lze důvodně domnívat, že zakládá lepší postavení vlastníka pod-
niku (neboli obchodního závodu ve smyslu ObčZ) na trhu,

● běžná nedostupnost – tato podmínka přímo souvisí s předchozím bodem, 
tedy konkurenční významností informace tvořící obchodní tajemství. Po-
kud by daná informace byla běžně dostupná, nikdy by nemohla pro žádné-
ho podnikatele znamenat konkurenční výhodu,

● určitelnost – představuje objektivní vnímatelnost a popsatelnost informace,
● ocenitelnost – znamená možnost peněžitého vyčíslení informace nebo sku-

tečnosti, která tvoří obchodní tajemství, a
● souvislost se závodem – znamená, že obchodní tajemství nemusí být přímo 

součástí obchodního závodu, ale musí existovat souvislost mezi informací 
tvořící obchodní tajemství a samotným závodem. Typicky se bude jednat 
o souvislost s výrobou, obchodem, marketingem, podnikatelským plánem 
apod., 

● povinnost aktivního jednání ze strany vlastníka obchodního tajemství. Jed-
ná se o šestý defi niční znak obchodního tajemství, a sice zajištění utajení 
informací. Na to, aby podnikatel naplnil tuto podmínku obchodního tajem-
ství, je třeba, aby učinil jak faktické, tak právní kroky. Na zajištění utajení 

27 Jansa, L. Ochrana obchodního tajemství, důvěrných informací a know-how v pod-
nikaní. Právo IT, 2007, http://www.pravoit.cz/novinka/ochrana-obchodniho-tajem-
stvi-duvernych-informaci-a-know-how-v-podnikani.

121 

122 

123 

Software.indd   26Software.indd   26 19.3.25   10:3919.3.25   10:39



Vymezení předmětu dohody

27

je možné nahlížet ze dvou úhlů. IT odborník bude zastávat spíše první po-
hled, kterým je potřebnost zavést vnitřní bezpečnostní opatření, které ome-
zí přístup k informacím tvořícím obchodní tajemství nepovolaným osobám 
a zamezí aktivitám, které by měly za následek únik těchto informací na ve-
řejnost. Typicky se bude jednat o zajištění jak fyzické, tzn. trezory, zámky, 
kamerové systémy a alarmy, tak i elektronické zabezpečení, tedy hesla, 
dvoufázové ověřování, šifrování komunikace a jiné. Z pohledu právního je 
zase potřebné dostatečně zajistit smluvní ochranu informacím tvořícím ob-
chodní tajemství, a to jak ve smlouvách se zaměstnanci, tak ve smlouvách 
s vývojáři, obchodními partnery nebo externími dodavateli služeb. A k tomu 
nám slouží dohoda o mlčenlivosti, případně ujednání v pracovních nebo 
jiných smlouvách, která stanovují povinnost mlčenlivosti příjemci těchto 
informací.

b)  Know-how

Co je obchodním tajemstvím, nám stanovuje ObčZ. Co se ale skrývá pod 
pojmem know-how? ObčZ s tímto pojmem, potažmo pak s jeho defi nicí, vů-
bec neoperuje. Pojem know-how je defi nován na úrovni unijního práva v naří-
zení 772/2004 o použití čl. 81 odst. 3 Smlouvy na určité kategorie dohod 
o převodu technologií jako „soubor nepatentovaných praktických znalostí , 
které jsou získány zkušenostmi a pokusy a i) které jsou tajné, to znamená, že 
nejsou všeobecně známé a nejsou snadno přístupné, ii) které jsou podstatné, to 
znamená, že jsou důležité a užitečné pro výrobu smluvních výrobků, a iii) které 
jsou identifi kované, to znamená, že jsou dostatečně srozumitelným způsobem 
popsané, takže lze prověřit, zda splňují  kritéria tajnosti a podstatnosti“.28 Po-
kud bychom defi nici zjednodušili, došli bychom k závěru, že know-how je 
vymezené jako znalosti či zkušenosti z oblasti výroby, obchodu a služeb, které 
lze užít k podnikání a jsou pro podnikatele užitečné.

Z této defi nice vyplývá, že know-how je možné podřadit pod pojem obchod-
ní tajemství podle § 504 ObčZ, s čímž souhlasíme. Z praktických důvodů je 
bezpečnější oddělit know-how od obchodního tajemství a výslovně ho v do-
hodě jako předmět chráněných informací uvést. Existují totiž rozdíly, které 
nás vedou k tomu, abychom tyto dva pojmy nezaměňovali, ale chápali je jako 
dvě nezávislé kategorie informací.
1. Prvním rozdílem je, že know-how může existovat samostatně a nezávisle 

na majetku podnikatele, a nemusí proto být součástí obchodního tajemství. 
V praxi se často stává, že jedna strana poskytuje druhé straně služby a jako 
protihodnotu získává určité know-how od druhé strany. Druhá strana tedy 
platí svými znalostmi a zkušenostmi, ale žádným způsobem nezasahuje 
do svého obchodního tajemství. 

2. Dalším znatelným rozdílem je, že know-how není vázáno výhradně jen 
na osobu podnikatele tak, jak je tomu u obchodního tajemství. Know-how 
může mít i fyzická osoba nepodnikatel, zaměstnanec nebo student.

28 Čl. 1 odst. 1 písm. i) nařízení Komise (ES) č. 772/2004 ze dne 7. dubna 2004 o po-
užití čl. 81 odst. 3 Smlouvy na určité kategorie dohod o převodu technologií.
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